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1. Wprowadzenie

Dokument dotyczy projektu realizowanego w ramach Zespotowego Projektu Inzynierskiego.
Niniejszy dokument stuzy przedstawieniu przeznaczenia tworzonego systemu, jego
gtéwnych funkcji i przyjetych zatozen.

2. Cel

Celem projektu jest stworzenie systemu wspierajgcego zarzadzanie klubem fitness. System

ma wspomagac prace osob zatrudnionych w klubie, a takze obstuge klientéw.

3. Rynek
System skierowany jest do “mniejszych” klientéw, dla ktérych obecne systemy

wykorzystywane w wiekszych sieciach klubéw sportowych sg ponad potrzeby lub sg
gotowymi, “sztywnymi” produktami.

Nasz system w zatoZzeniach ma by¢ bardziej elastyczny dla klienta m.in dzigki mozliwosci
dostosowania go do jego wymagan.

4. Uzytkownicy
System kierowany jest dla czterech grup docelowych:

I.  Administratorzy/Wtasciciele

Wiasciciel/administrator chce mie¢ mozliwos¢ manipulowania ofertg klubu, do
ktérych nie powinni mie¢ dostepu inni pracownicy klubu — m. in. cennik,
regulamin, a takze tworzenie kont pracownikow.

Uzytkownik potrafi postugiwac sie przegladarka i poruszaé sie po stronach
internetowych. Uzytkownik posiada e-mail.

Il.  Pracownicy recepcji

Pracownik ma mozliwos¢ utworzenia konta nowego klienta, przegladania historii
jego zamowien i zarzadzania (dodawanie karnetéw, zapisywanie na zajecia,
odnotowanie wptaty). Dodaje lub usuwa zajecia z grafiku. Pracownik ma
mozliwo$¢ dodania nowych zajeé z opisem w ofercie.

Uzytkownik potrafi postugiwac sie przegladarka i poruszaé sie po stronach
internetowych. Uzytkownik posiada e-mail.

lll.  Pracownicy — trenerzy

Trener chce mie¢ mozliwos¢ edycji wlasnego profilu i zarzadzac zajeciami w
grafiku. Chce dodawa¢ klientéw do zaje¢ indywidualnych.

Uzytkownik potrafi postugiwac sie przegladarkag i poruszaé sie po stronach
internetowych. Uzytkownik posiada e-mail.



V. Klienci

e Zalogowany
Klient chce zapisywac sie na zajecia online, przegladac oferte klubu (takze
pracownikéw — treneréw). Klient chce mie¢ mozliwos¢ zakupu karnetu przez
internet, zarzagdza wtasnym kontem i przeglada jego historie.
Uzytkownik potrafi postugiwac sie przegladarka i poruszaé sie po stronach
internetowych. Uzytkownik posiada e-mail. Potrafi dokonywac ptatnosci

online.

e Niezalogowany
Chce przeglada¢ dostepng oferte klubu (zajecia, grafik, cennik, regulamin).
Uzytkownik potrafi postugiwac sie przegladarkag i poruszaé sie po stronach
internetowych.

5. Opis produktu

tworzenie konta pracownika poprzez panel administratora

tworzenie konta klienta poprzez panel pracownika

tworzenie profilu trenera poprzez panel administratora

utworzenie grafiku zaje¢ grupowych, do ktérego majg wglad wszyscy
uzytkownicy systemu

zarzadzanie grafikiem zaje¢ grupowych przez pracownikéw
zarzadzanie grafikiem zaje¢ indywidualnych dla kazdego trenera
mozliwo$¢ wprowadzania zmian w ofercie — rodzaje zajec, cenniki,
karnety

dodawanie wydarzenh specjalnych

automatyczne wysytanie maili z przypomnieniami o nadchodzacych
zajeciach, wydarzeniach czy koncu waznosci karnetu

zapisywanie i usuwanie klienta z zaje¢ z poziomu panelu pracownika
zapisywanie sie klienta na zajecia z poziomu panelu klienta

przeglad historii zaméwien klienta

mozliwos¢ dokonania ptatnosci online za wykupione ustugi
dodawanie ogtoszen (aktualnosci)

wyswietlanie profilu trenera i jego grafiku przez klienta

wyszukiwanie trenera o wybranych specjalnosciach/kwalifikacjach

6. Zakres i ograniczenia
W pierwszej wersji systemu przewidujemy:

przeglad oferty

wyswietlanie grafiku zaje¢ grupowych
mozliwos¢ edyciji grafiku zaje¢ grupowych
zaktadanie konta trenera i klienta

mozliwosc zapisOw na zajecia

mozliwos¢ przegladania profili treneréw
przegladanie konta klienta z historig zaméwien
logowanie i rejestracja klienta



