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Opinie uzytkownikow — testerow (testy uzytecznosci)

Testy, oparte na wczesniej przygotowanym scenariuszu (Instrukcja
do testowania), zostaty przeprowadzone na grupie sktadajacej sie z 0séb w
przedziale wiekowym 19 — 25 lat.

Uzytkownicy mieli za zadanie zarejestrowac sie do serwisu oraz
spersonalizowac wiasne konto dodajqc zdjecie profilowe, posiadane przez
siebie plyty, przypisujac oceny do ptyt, réwniez tych, ktérych nie posiadajq
i uzupetnienie wishlisty. Personalizacja konta uzytkownika zostata dobrze
przyjeta przez testujgcych, zdecydowana wiekszos¢ z nich twierdzila, ze
konto uzytkownika jest intuicyjne i latwe w nawigacji, jednak czesc¢
testujacych natrafita na pomniejsze problemy podczas uzupetniania konta
ocenami i opiniami wystawianymi na dashboardzie, jednym z powodéw
jest stosunkowo wolne tadowanie danych ptyty, co wigze sie z serwerem,
ktory zlokalizowany jest w USA.

Kolejnym krokiem bylo przetestowanie funkcjonalnosci systemu
wyszukiwania, co zostalo bardzo pozytywnie przyjete wsrod testerow.
Wyniki ich wyszukiwan byly adekwatne do ich zalozonego celu.
Wyszukiwarka  zaawansowana byla  zdecydowanie  najczesciej
wykorzystywanym mechanizmem w aplikacji. Testerzy zwracali uwage na
widok wyniku wyszukiwania, ktéry, po wyszukiwaniu zaawansowanym,
samoczynnie nie przelgczat sie na rezultat tego zapytania i konieczne byto
reczne przelgczenie.

Kolejnym krokiem testowania aplikacji bylo wyszukiwanie
znajomych. Testerzy na tym etapie byli juz obyci z dzialaniem
wyszukiwarki, przechodzili na konta znajomych, wiekszosS¢ zwrdcita
uwage na fakt, ze przechodzac na konto znajomego byli zmuszeni kliknac¢
w jego konto jeszcze raz, aby zaladowac jego dane oraz informacje o
ptytach. Testowali rowniez wysytanie wiadomosci, proces dodawania do
znajomych i wysylania wiadomosci przebiegl pomysSlnie, ten etap
zakonczyt sie sprawnie.

Ostatnig czeScig testow bylo wyszukiwanie fizycznych piyt oraz
wymiana albumami. Na tym etapie widok wymiany ptyt budzit wsrod
testerOw matq dezorientacje, jednak z czasem do niego przywykli.



Po zakonczeniu scenariusza testowego uzytkownicy mieli szanse
potestowaC aplikacje bez narzuconych z gory regul i scenariusza.
Zdecydowang popularnoscig cieszyt sie mechanizm wyszukiwania oraz
dodawanie plyt do posiadanych oraz ocenianych. Byto to bardzo istotne,
poniewaz dato nam obraz najchetniej uzywanych funkcjonalnosci serwisu,
dzieki czemu byliSmy w stanie dopracowac interface uzytkownika oraz
wyeliminowac pomniejsze bledy.



